AVISO DE PRIVACIDAD

En EDGE METRICS respetamos la privacidad de las personas y promovemos el uso
responsable de la informacion.

EDGE METRICS realiza anélisis estadisticos, estudios de opinion publica, investigacion
social, inteligencia de datos y servicios de marketing estratégico utilizando principalmente
informacion de caracter estadistico, datos agregados y fuentes de acceso publico,
incluyendo informacion disponible a través de organismos oficiales como el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) y otras fuentes abiertas.

Por regla general, EDGE METRICS no solicita ni recolecta datos personales sensibles ni
informacion que permita identificar de manera directa a las personas. La informacion
utilizada en nuestros andlisis tiene fines exclusivamente estadisticos, de investigacion,
medicion, evaluacion de tendencias y generacion de conocimiento para la toma de
decisiones.

No obstante, en aquellos casos excepcionales en que una persona proporcione
voluntariamente datos de contacto mediante formularios, solicitudes de informacion,
contrataciones de servicios o cualquier otro mecanismo de comunicacion con EDGE
METRICS, dichos datos seran utilizados Uunicamente para atender la solicitud
correspondiente, brindar informacion sobre nuestros servicios o dar seguimiento a la
relacion comercial establecida.

EDGE METRICS implementa medidas razonables de seguridad administrativas, técnicas y
organizativas para proteger la informacion que pudiera llegar a recibir y evitar su pérdida,
alteracion, acceso o uso no autorizado.

En cumplimiento de lo dispuesto por la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares (LFPDPPP) y demés normatividad aplicable, EDGE
METRICS, con domicilio en Morelia, Michoacian, México y sitio web
www.edgemetrics.com.mx, en su cardcter de responsable del tratamiento de datos
personales, pone a disposicion de los titulares el presente Aviso de Privacidad.

Los datos personales que sean proporcionados a EDGE METRICS seran recabados,
utilizados, almacenados y protegidos de conformidad con los principios de licitud,
consentimiento, informacion, calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad
previstos en la legislacion vigente.

La informacion obtenida sera utilizada exclusivamente para los fines descritos en este
Aviso de Privacidad y serd tratada bajo estrictas medidas de seguridad administrativas,
técnicas y fisicas que permitan protegerla contra dafo, pérdida, alteracion, destruccion, uso,
acceso o tratamiento no autorizado.



Al proporcionar sus datos personales, el titular manifiesta haber leido y comprendido el
presente Aviso de Privacidad y, en su caso, otorga su consentimiento para el tratamiento de
sus datos conforme a los términos aqui establecidos.

I. DEFINICIONES

Para efectos del presente Aviso de Privacidad, los términos que se indican a continuacion
tendran el significado siguiente:

Datos Personales: Cualquier informacion concerniente a una persona fisica identificada o
identificable.

Titular: Persona fisica a quien corresponden los datos personales objeto de tratamiento.
Responsable: EDGE METRICS, quien decide sobre el tratamiento de los datos personales.

Tratamiento: La obtencion, uso, divulgacion, almacenamiento, acceso, manejo,
aprovechamiento, transferencia o disposicion de datos personales.

Derechos ARCO: Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion que la
LFPDPPP reconoce a los titulares respecto del tratamiento de sus datos personales.

a) Derecho de Acceso

Es el derecho que tiene el titular a conocer qué datos personales posee EDGE METRICS,
asi como las condiciones y finalidades de su tratamiento.

b) Derecho de Rectificacion

Es el derecho que tiene el titular a solicitar la correccion o actualizacion de sus datos
personales cuando éstos sean inexactos, incompletos o se encuentren desactualizados.

c¢) Derecho de Cancelacion

Es el derecho que tiene el titular a solicitar la eliminacion de sus datos personales de los
registros de EDGE METRICS cuando considere que los mismos no estan siendo tratados
conforme a los principios y obligaciones previstos en la legislacion aplicable.

d) Derecho de Oposicion

Es el derecho que tiene el titular a oponerse al tratamiento de sus datos personales para
fines especificos o exigir el cese del mismo cuando exista una causa legitima.
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